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Warranty card

MAD® Garantiebewijs

EN warranty card

Please keep this warranty card with your original invoice. In the event of a claim you must return both parts.
This M.A.D. car suspension set has been developed specifically for this vehicle according to ISO-9001, RDW
and/or TUV standards. The sets consist of high quality materials.
The first buyer has during the use the right to following factory warrantee*
* Lifetime warrantee on springs and fitting parts.
» Two year warrantee on shock absorbers (max. 100.000 km.).
» One year warrantee on airbags, hoses and accessories.
* One year warrantee on labour costs

Warranty conditions

This warranty applies to M.A.D. components, which fail due to faulty material or manufacturing process. Va-
lidity is limited to countries in which M.A.D. is officially represented and only if fitted by a professional dealer
of workshop according to enclosed mounting instructions.

The warrantee is only valid when the vehicle is operated under normal conditions according the specifications
laid down by the vehicle manufacturer. Overloading is not permitted. The parts claimed under warrantee are
to be send free of charge to the M.A.D. importer, if deemed necessary by M.A.D.. When the claim is acknowl-
edged, the part(s) will be replaced free of any charge, The claimed parts become property of M.A.D.. Within 1
year after purchase and installation of the set garages wages are compensated in case of replacement, con-
form to the time indicated by M.A.D. and by the national average garage hour wage. Claims for compensa-
tion can exclusively be done through a garage or car dealership with submittal of this warrantee (completely
filled out with stamp) en original purchase invoice. M.A.D. and it’s distributor are exempt from all other claims
and expenses, as not indicated by law.

* All warrantee claims are valid undiminished all other rights and claims that the law awards to the buyer. Di-
rective 1999/44/EG (book 7, Civil code).

For claims please contact your local MAD dealer.

NL Garantiebewijs

Dit garantiebewijs en de originele nota zorgvuldig bewaren. U dient ze te overleggen bij het claimen van ga-
rantie. Deze M.A.D. verenset is met de grootste zorg speciaal voor dit voertuig ontwikkeld volgens ISO-9001,
RDW en/of TUV normen. De set bestaat uit hoogwaardige materialen. De eerste koper heeft gedurende het
gebruik de volgende fabrieksgarantie*

* Levenslang op veren en montagedelen.

» Twee jaar op schokdempers (maximaal 100.000 km.)

» Eén jaar op luchtbalgen, leidingen en accessoires.

» Eén jaar op arbeidsloon.

Garantievoorwaarden

Garantie wordt verleend op de geleverde set of onderdelen in geval van materiaal- of fabricagefouten. Uitslui-
tend geldig in landen waar M.A.D. officieel vertegenwoordigd is en na vakkundige montage door een dealer-
of garagebedrijf, volgens bijgevoegde montagehandleiding.

De garantie geldt bij normaal gebruik van de auto volgens de door de autofabrikant afgegeven typegoedkeu-
ring. Derhalve is overbelading uitgesloten voor garantieaanspraken. De voor garantie geclaimde onderdelen
moeten, indien gewenst door M.A.D., franco aan de M.A.D.-importeur worden verzonden. Bij toekenning van
de claim worden deze delen gratis en zonder verzendkosten vervangen door M.A.D.. De geclaimde delen
worden eigendom van M.A.D. Binnen 1 jaar na aankoop en montage van de set worden de- en montagekos-
ten vergoed, conform de door M.A.D. aangegeven tijden tegen de landelijk gemiddelde garage-uurtarief.
Aanspraak op vergoeding uitsluitend via dealer of garagebedrijf met indiening van dit garantiebewijs (volledig
ingevuld met stempel) en de complete originele nota. M.A.D. en haar distributeur zijn volledig gevrijwaard
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Garantiekarte

MAD® Certificat de garantie

van overige aanspraken en gevolgkosten, voor zover niet wettelijk voorgeschreven.
* De garantieaanspraken gelden onverminderd alle andere rechten en vorderingen die de wet de koper toe-
kent. Richtlijn 1999/44/EG (Boek 7, Burgerlijk Wetboek).

Bij claims s.v.p. contact opnemen met uw lokale MAD dealer.

DE Garantiekarte
Bitte bewahren Sie diese Garantiekarte zusammen mit der Originalrechnung auf. Reklamationen kénnen nur
gegen Vorlage vor Garantiekarte und Originalrechnung anerkannt werden. Dieser M.A.D. Federnsatz wurde
speziell fur Inr Fahrzeug nach dem Qualitatsstandard 1SO-9001 entwickelt. Dieser Satz entspricht den Re-
geln und Anforderungen des Hollandischen RDW und/oder des Deutschen TUV. Der Satz enthalt hochwerti-
ge Einzelteile. Dem ersten Kaufer wird folgende Garantie* wahrend der Benutzung dieses Sets eingeraumt.

* Lebenslange Garantie auf Stahlfedern und Montageteile

» Zwei Jahre Garantie auf Dampfer (oder 100.000 km)]

* Ein Jahr Garantie auf Zubehor, Luftbalge und Leitungen

* Ein Jahr Garantie auf Lohnkosten

Garantiebedingungen

Die Glltigkeit beschrankt sich auf Lander in denen M.A.D. offiziell vertreten ist. Der Einbau muss durch eine
Fachwerkstatt laut beigefligten Montageanleitungen durchgefiihrt werden. Die Garantie gilt nur, wenn das
Fahrzeug unter regularen Bedingungen nach den Spezifikationen des Fahrzeugherstellers eingesetzt wird.
Uberladen ist nicht erlaubt. Die reklamierten Teile werden Eigentum von M.A.D. Gemal} den gesetzlichen
Gewabhrleistungsbedingungen werden die Einbaukosten eines Satzes und/oder Einzelteile erstattet. Die
Lohnkosten werden unter Zugrundelegung der von M.A.D. festgelegten Arbeitszeit und einem durchschnittli-
chen Werkstatt-Stundensatz festgelegt. Ersatz oder Reparatur kénnen nur durch den Handler oder die Werk-
statt zusammen mit diesem Garantieschein und der Originalrechnung vorgenommen werden. M.A.D. oder
der Handler haften nicht fur irgendwelche anderen Reklamationen oder Kosten. Schaden durch Nutzungs-
ausfall (Nutzungsausfall des Fahrzeugs), Zeitverlust, Unannehmlichkeiten, Geschaftsausfall oder Folgescha-
den sind nicht gedeckt, soweit keine andere gesetzliche Reglung vorliegt.

* Fur alle Gewahrleistungsansprtiche gelten im Ubrigen die gesetzlichen Regelungen des BGB (Burgerliches
Gesetzbuch) in ihrer jeweils gultigen Fassung.

Bei Reklamationen wenden Sie sich bitte an lhren MAD Handler.

FR certificat de garantie
Veuillez conserver soigneusement ce certificat de garantie ainsi que la facture originale. Vous devrez présen-
ter ces documents si vous voulez faire appliquer votre garantie. Cet ensemble de ressorts MAD a été congu
avec le plus grand soin pour répondre spécialement aux besoins de ce véhicule, selon les normes 1ISO-9001,
RDW et/ou TUV. L’ensemble est composé de matériaux de haute qualité. Le premier acquéreur obtient pen-
dant toute la durée d'utilisation, de la part du fabricant, la garantie suivante *

» Garantie a vie sur les ressorts et les piéces nécessaires au montage.

* Deux ans de garantie sur les amortisseurs (100.000 km au maximum.)

* Une année de garantie sur les coussins d’air, les durites et les accessoires.

* Une année de garantie sur la main d’ceuvre.

Conditions de garantie

La garantie porte sur 'ensemble fourni ou sur les pieces fournies en cas de matériel défectueux ou d’erreurs
de fabrication. Cette garantie est uniquement valable dans les pays ou MAD est représenté officiellement et
si le montage a été effectué par un service compétent tel qu’un concessionnaire ou un garage et selon le ma-
nuel de montage ci-joint. La garantie est applicable En cas d’'usage normal du véhicule selon le type d’ap-
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Certificat de garantie

MAD

probation délivré par le constructeur automobile. Ainsi, un usage abusif exclut les responsabilités de la ga-
rantie. Les piéces faisant 'objet d’une reprise par la garantie doivent, au cas ou MAD en fait la demande, étre
envoyeées franco a I'importateur MAD. En cas d’acceptation de la réclamation, ces piéces sont changées gra-
tuitement et envoyées sans frais par MAD. Les pieces faisant I'objet d’une réclamation tombent alors sous la
propriété de MAD. Dans I'année qui suit 'achat et le montage de I'ensemble, les frais de démontage et de
montage seront remboursés conformément au nombre d’heures indiquées par MAD au prix moyen horaire
appliqué par le garage du pays concerné. Le droit au remboursement n’est imputable que si le client
s’adresse a un concessionnaire ou un garage et sur présentation du certificat de garantie (diment rempli et
portant un cachet) ainsi que des factures originales complétes. MAD et son distributeur sont enti€rement dis-
pensés de toutes autres responsabilités et des frais qui s’ensuivent, dans la limite ou ceux-ci ne sont pas
prescrits légalement.

* Les responsabilités couvertes par la garantie laissent intacts tous les autres droits et créances accordés par
la loi a tout acquéreur. Directive 1999/44/EG (Livre 7, du Code Civil).

En cas de réclamations consultez votre concessionnaire M.A.D. s’il vous plait.

Company stamp:

Vehicle/make/type:
Chassis number:
Date fitted:

Set number (see package):
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